CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Manon Precigout — Diététicienne, Naturopathe & Energéticienne
42 rue de Gate Soleil, 87100 Limoges
Tél.: 06 48 46 09 48 | Email : precigoutmanon02@gmail.com
SIRET : 93023406700013 | RPPS : 10008028655 | Adeli : 879501567
Site web : www.manon-precigout-dieteticienne-nutritionniste.com

Article 1 — Objet et champ d'application

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les relations contractuelles entre
Manon Precigout, praticienne en diététique, naturopathie et énergétique (magnétisme), exercant en
qualité de micro-entrepreneur, et toute personne physique (ci-aprés « le client ») souhaitant
bénéficier de ses prestations.

Toute prise de rendez-vous ou commande implique l'acceptation pleine et entiére des présentes
CGV. Ces conditions prévalent sur tout autre document du client, sauf accord écrit préalable.

Article 2 — Prestations proposées

Manon Precigout propose les prestations suivantes :

2.1 Consultations Naturo-Diet

« Bilan de vitalité (+/- 1Th30) : 60 €
« Séance de suivi (+/- 45 min) : 40 €

Ces consultations combinent les approches de la diététique et de la naturopathie pour un
accompagnement global et personnalisé.

2.2 Soins Bien-étre

+ Massage corps entier (1h) : 80 €

+ Massage cranien (30 min) : 40 €

+  Massage plantaire (30 min) : 40 €

+ Massage enfant (30 min) : 40 €

+  Drainage lymphatique corps entier (1h) : 110 €
+  Drainage lymphatique jambes (30 min) : 60 €

Les massages sont pratiqués avec des huiles biologiques et hypoallergéniques adaptées a tous types
de peau (méme sensibles) y compris pour les bébés et les enfants.

2.3 Magnétisme

- Séance au cabinet : 60 €
« Séance a distance (adultes, enfants, animaux) : 40 €

+ Urgence (couper le feu, crises douloureuses, douleurs menstruelles...) : libre en conscience.
Cette prestation peut s'effectuer a distance avec I'envoi d'une photo du probléme rencontre,
dans ce cas, le paiement se fait par virement.



2.4 Forfaits sur mesure

Des offres bien-étre sur plusieurs mois combinant les trois spécialités peuvent étre proposeées, sur
mesure, lors de la prise de rendez-vous. Ces forfaits font I'objet d'un accord écrit entre les parties. La
planification de toutes les dates ainsi qu’'un un acompte de 30% est demandé a la prise de
rendez-vous et la totalité doit étre réglée en 3 fois maximum au plus tard lors de la derniere séance.

2.5 Déplacements a domicile

Les soins peuvent étre réalisés au cabinet (42 rue de Gate Soleil, 87100 Limoges) ou a domicile du
client, sur demande. Des frais kilométriques de 0,50 € par kilométre s'ajoutent alors au tarif de la
prestation.

Les tarifs sont susceptibles d'évoluer. Les prix applicables sont ceux en vigueur au moment de la
réservation.

Article 3 — Prise de rendez-vous

La réservation d'une séance peut s'effectuer:
« Par SMS et téléphone : 06 48 46 09 48
«  Par email : precigoutmanon02@gmail.com
- Vial'agenda en ligne : https://calendar.app.google/4cYYF4f1QSoTU2gF9

La prise de rendez-vous vaut acceptation des présentes CGV. Le client sengage a fournir des
informations exactes sur son état de santé lors de la prise de rendez-vous, notamment en cas de
contre-indications éventuelles (voir Article 6).

Article 4 — Tarifs et modalités de paiement

41 Tarifs

Les tarifs indiqués a I'Article 2 sont exprimés en euros TTC. En sa qualité de micro-entrepreneur,
Manon Precigout bénéficie de la franchise en base de TVA (article 293 B du CGl) : aucune TVA n'est
applicable.

4.2 Modes de paiement acceptés

Le reglement s'effectue uniquement par :
- Espéces
+ Cheéque
« Virement bancaire

Les cartes bancaires ne sont pas acceptées.

4.3 Echéance de paiement

Le réglement est dU a la fin de chaque séance, sans délai. Aucun retard de paiement ne sera accepte.

En cas de non-paiement a I'échéance, Manon Precigout se réserve le droit d'engager une procedure
de recouvrement. Des indemnités de retard pourront étre réclamées conformément aux dispositions
légales en vigueur.

Aucune prise de rendez-vous pour une séance supplémentaire ne sera acceptée en cas de non
paiement de la précédente.



4.4 Facilités de paiement
Prestations supérieures a 100 € : paiement en 2 fois maximum par chéques, encaissables a la date
choisie par le client (dans un délai maximum de 2 mois apres la séance).

Forfaits multi-séances : un acompte de 30 % est exigé a la réservation, accompagné de la
planification de l'ensemble des séances. Le solde doit étre réglé en 3 fois maximum, au plus tard lors
de la derniére séance.

Article 5 — Annulation et report de rendez-vous

5.1 Annulation par le client

Toute annulation doit étre signalée le plus tot possible, par message, téléphone ou par email. Par
respect pour le praticien et les autres patients, un délai de prévenance d'au moins 48 heures est
demandé.

En cas d'annulation tardive (moins de 48 heures avant la séance) ou d'absence non signalée, Manon
Precigout se réserve le droit de facturer une indemnité d'annulation allant de 50 a 100% du tarif de la
prestation prévue.

5.2 Annulation par Manon Precigout

En cas d'empéchement de sa part (maladie, force majeure), Manon Precigout s'engage a prévenir le
client dans les meilleurs délais et a proposer un nouveau créneau. Aucune indemnité ne sera due de
part et d'autre dans ce cas.

5.3 Droit de rétractation

Conformément a l'article L.221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation de 14 jours
ne s'applique pas aux prestations de services pleinement exécutées avant la fin du délai de
rétractation et dont I'exécution a commencé avec l'accord expres du consommateur. La prise de
rendez-vous et la réalisation de la s€ance emportent renonciation au droit de rétractation.

Article 6 — Contre-indications et responsabilités du client

Le client est tenu diinformer Manon Precigout de tout état de santé particulier susceptible de
constituer une contre-indication aux soins demandés.

6.1 Drainages lymphatiques et massages

Le drainage lymphatique et certains massages sont contre-indiqués dans les cas suivants :
+ Maladies inflammatoires chroniques (ex : polyarthrite rhumatoide, maladie de Crohn etc)

+ Troubles importants de la circulation (varices importantes, oedémes, hématomes,
antécédents d’AVC, thromboses, etc) sauf indication médicale sur ordonnance

+ Infections aigués (attendre la guérison compléte)
- Pathologies cutanées contagieuses et/ou empéchant la pratique du drainage ou du massage
+  Cancers en cours de traitement (consultation médicale préalable obligatoire)

En cas de non-déclaration d'une contre-indication, la séance pourra étre annulée sans
remboursement.



6.2 Magnétisme - Energétique

Le client s'engage a préciser son état de santé lors de la prise de rendez-vous afin de permettre
lidentification des contre-indications éventuelles (nhotamment I'€pilepsie et troubles autistiques non
stabilisés).

6.3 Nature des prestations

Les prestations proposées par Manon Precigout sont des conseils et accompagnements en
bien-étre et ne constituent en aucun cas un acte medical, un diagnostic, ni un traitement médical.
Elles ne sauraient se substituer a un suivi médical. Le client reste sous la responsabilité de son
meédecin traitant pour tout acte relevant de la médecine.

6.4 Conseils en phytothérapie, aromathérapie et compléments alimentaires

Manon Precigout est titulaire d'un diplébme inter universitaire de conseils en phytothérapie et
aromathérapie, d’un certificat de praticien en naturopathie et d’'un BTS diététique. A ce titre, elle peut
proposer des recommandations personnalisées en matiere de plantes médicinales, d'huiles
essentielles et de compléments alimentaires, dans le cadre d'un accompagnement diététique et
naturopathique global.

Ces conseils sont délivrés a titre informatif et préventif, dans une démarche de bien-étre. lls ne
constituent en aucun cas une prescription médicale et ne sauraient se substituer & un avis médical
ou pharmaceutique.

Le client est invité a informer Manon Precigout de I'ensemble des traitements médicamenteux et
compléments alimentaires en cours avant toute recommandation, afin d'écarter tout risque
d'interaction. En cas de doute, il lui sera systématiquement conseillé de consulter son médecin ou
son pharmacien.

Manon Precigout ne saurait étre tenue responsable des effets indésirables résultant d'une utilisation
des conseils prodigués sans respect des recommandations formulées, d'une information incompléte
fournie par le client sur ses traitements en cours, ou du non-respect d'une orientation médicale
préalable.

Une vigilance particuliére est portée aux femmes enceintes ou allaitantes, aux enfants, aux personnes
agees et aux personnes atteintes de pathologies chroniques, pour lesquelles certaines plantes ou
huiles essentielles sont contre-indiquées. Le client appartenant a l'une de ces catégories doit
impérativement le signaler lors de la prise de rendez-vous et lors de la consultation.

6.5 Conditions de réalisation des soins corporels et énergétiques

Le client consent expressément, par sa prise de rendez-vous, a ce que les soins impliquent un
contact physique adapté a la prestation choisie : imposition des mains pour les séances de
magnétisme, manceuvres de massage ou de drainage pour les séances corporelles.

Ce consentement peut étre retiré a l'oral a tout moment au cours de la séance, sans justification.
Manon Precigout s'engage a respecter en toutes circonstances les limites exprimées par le client et a
interrompre ou adapter sa pratique en conséquence.

Pour les séances de magnétisme, le client reste entierement habillé. Pour les séances de massage et
de drainage lymphatique, le client est invité a se déshabiller en sous-vétements ; le reste du corps est
couvert et découvert progressivement au cours du soin, dans le strict respect de la pudeur et de
lintimité de chacun. Des toilettes sont a disposition du client avant et aprés la séance, afin de lui
permettre de se préparer dans les meilleures conditions.

Les séances de massage et de drainage lymphatique sont proposées exclusivement aux personnes
femmes et aux enfants. Ce choix reléve de la liberté d'exercice de Manon Precigout en tant que
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praticienne indépendante, et s'inscrit dans une démarche de confort mutuel et de bienveillance dans
la relation de soin. Les séances de magnétisme et de consultation Naturo-Diet restent quant a elles
ouvertes a tous.

Le client est prié de se présenter dans un état d'hygiéne corporelle satisfaisant : corps et vétements
et sous vétements propre, sans parfum ni odeur excessive, et sans plaie ouverte ni lésion cutanee
susceptible de contre-indiquer le soin. Il est également demandé d'éviter de consommer un repas
copieux dans I'heure précédant et suivant la séance, afin de favoriser la détente et l'efficacité du soin.

Manon Precigout s'engage pour sa part a maintenir un espace de soin propre, chaleureux et
respectueux, a utiliser du linge de table propre pour chaque client, et a garantir la confidentialité et le
respect de l'intimité de chacun tout au long de 'accompagnement.

Tout comportement (en présentiel ou a distance : avant, pendant et aprés la séance) irrespectueux,
déplaceé ou contraire a la bienveillance mutuelle qui doit régir la relation praticienne-client donnera
lieu a linterruption immédiate de la séance, avec obligation de paiement de la séance, sans
remboursement possible.

Manon Precigout accueille chaque personne sans distinction d'origine, de genre, d'orientation
sexuelle, de religion, d'dge ou de condition physique. Le cabinet est un espace bienveillant et sans
jugement, ou chacun est requ avec le méme respect et la méme considération. Tout propos ou
comportement discriminatoire, raciste, homophobe, transphobe ou irrespectueux envers la
praticienne ou lespace de soin entrainera linterruption immeédiate de la séance, sans
remboursement.

6.6 Réactions post séances

Toute séance énergetique, qu'il s'agisse de magnétisme, de massage énergétique ou de drainage
lymphatique, peut engendrer des réactions physiques ou émotionnelles dans les 48 heures suivant le
soin : fatigue passagére, émotions a fleur de peau, leégéres courbatures, sensation de libération ou au
contraire d'inconfort temporaire etc. Ces réactions sont normales et témoignent du travail
énergetique en cours ; elles s'estompent généralement d'elles-mémes.

Le client est invité a en informer Manon Precigout si ces ressentis lui semblent intenses ou prolongeés.
Dans ce cas, une séance rapide a distance peut étre proposée, sur la base d'une photo transmise par
le client, afin d'apporter une aide apaisante complémentaire. Cet accompagnement post-séance est
offert dans le cadre du suivi bienveillant de chaque client.

Toutefois, si les symptomes ressentis sont intenses, persistants ou préoccupants, le client est invité a
consulter les urgences ou un médecin sans attendre. Laccompagnement énergétique ne saurait en
aucun cas se substituer a une prise en charge médicale.

Article 7 — Confidentialité et protection des données personnelles

Manon Precigout s'engage a respecter la confidentialité et le non jugement de toutes les
informations partagées par le client lors des consultations et échanges, conformément au secret
professionnel applicable aux praticiens de santé.

Les données personnelles collectées (nom, coordonnées, informations de santé) sont utilisées
exclusivement pour la gestion du suivi et ne sont en aucun cas transmises a des tiers, sauf obligation
legale.

Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD - Réglement UE
2016/679) et a la loi Informatique et Libertés, le client dispose d'un droit d'acces, de rectification,
d'effacement et de portabilité de ses données, qu'il peut exercer en contactant Manon Precigout a
l'adresse email : precigoutmanon02@gmail.com.



Article 8 — Responsabilité

Manon Precigout s'engage a apporter tout le soin et la compétence nécessaires dans la réalisation
des prestations. Sa responsabilité est limitée aux seuls dommages directs résultant d'une faute
prouvée de sa part.

Elle ne saurait étre tenue responsable des effets indésirables résultant d'une information incompléte
ou inexacte fournie par le client, notamment en ce qui concerne ses antécédents médicaux ou la
prise de meédicaments.

Article 9 — Propriété intellectuelle

Lensemble des documents remis au client (comptes rendus, protocoles de phytothérapie, fiches
pratiques, etc.) sont la propriété intellectuelle et de recherche personnalisées de Manon Precigout. lIs
sont destinés a un usage strictement personnel et ne peuvent étre reproduits, diffusés ou transmis a
des tiers sans autorisation écrite préalable.

Article 10 — Litiges et droit applicable
Les présentes CGV sont soumises au droit francais. En cas de litige, le client est invité a contacter en
premier lieu Manon Precigout afin de trouver une résolution amiable.

A défaut d'accord amiable, le client consommateur peut recourir gratuitement & un service de
meédiation de la consommation. Conformément aux articles L.616-1 et R.616-1 du Code de la
consommation, le client peut contacter un meédiateur compétent.

En cas déchec de la médiation, les tribunaux compétents du ressort de Limoges seront seuls
compeétents.

Article 11 — Mise a jour des CGV

Les présentes CGV peuvent étre modifiées a tout moment. La version applicable est celle en vigueur
a la date de la prise de rendez-vous. Le client est invité & consulter réguliérement la version
actualisée sur le site :

www.manon-precigout-dieteticienne-nutritionniste.com.

CGV en vigueur a compter du Ter juin 2026
Manon Precigout — SIRET 93023406700013
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